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0.2 PRESENTACIO

Des de la Direccié de Serveis de Formacidé estem convencuts que la formacié és una eina clau per fer evolucionar les
organitzacions cap a I'assoliment dels reptes que tenen plantejats. En aquest sentit, el model de gestié de la formacié
gue proposem es centra en les necessitats organitzatives i en les personals, amb I'objectiu que els empleats dels ens
locals assoleixin el seu perfil formatiu®. La programacié i desenvolupament d'accions formatives sense una analisi de
necessitats previa té poc recorregut: si les organitzacions deleguen en els empleats la decisié sobre quines accions
formatives cursar podrem tenir professionals molt formats, pero possiblement no en el perfil formatiu desitjat. D'aqui
la importancia de les figures dels Responsables Locals de Formacié dels ens locals®: la seva missi6 és canalitzar la

demanda dels empleats publics a partir de les veritables necessitats de cada perfil formatiu.

Altrament, un dels reptes clau en el desplegament del model formatiu de la Diputacié de Barcelona és posar a |'abast
dels ens locals mecanismes de rendicié de comptes que els permeti obtenir informacié sobre la gestié de la formacidé i
els resultats en llurs entitats, generant més transparencia i accessibilitat a la informacié dels fons publics que
gestionem. En aquest sentit, la Direccié de Serveis de Formacio lliura a la totalitat d’ens locals de la demarcacié de

Barcelona adherits al Pla agrupat aquest informe sobre I'execucié de la formacioé en I'exercici 2020.

L'informe que es presenta conté dades i indicadors quantitatius i qualitatius que permeten observar tendéncies cara a
la presa de decisions: des de |'execucid pressupostaria sobre la consignacio inicial al nombre d’empleats que s’han
format al llarg de I'exercici, des del nombre d’hores de formacié realitzades pel personal de I'ens al percentatge

d’empleats formats segons el grup de classificacid, entre d’altres.

L'informe permet també comparar les tendéencies de cada ens amb diferents mitjanes (comarcal, provincial, etc.), la

gual cosa afegeix valor a ’lhomogeneitat dels processos decisionals corresponents.

Per ultim, és important fer esment que I'activitat formativa de I’exercici 2020 ha estat condicionada, des del mes de
marg, per I'emergéncia sanitaria provocada per la Covid-19, en tant que ha modificat molts parametres sobre els que
es desenvolupa la formacid continua. En aquell moment, es van anul-lar de I'ordre de 400 accions formatives previstes
a desenvolupar fins el mes de setembre. Amb I'anul-lacié de I'activitat formativa presencial, els esforcos han estat
orientats a oferir el maxim nombre d’accions formatives en format virtual o en linia. Aquest fet queda reflectit en
aquest informe tant en termes pressupostaris, com de participacié dels empleats publics en les accions formatives
programades. Val a dir que una part important dels esfor¢cos a I’'any 2020 han estat orientats a dissenyar recursos
autoformatius, que permetin els empleats publics millorar les seves competencies sense necessitat d’assistir a accions

. 3
formatives reglades’.

'Es poden consultar els perfils formatius dels ajuntaments a:
https://www.diba.cat/documents/477802/17669926/MapallocsTreball document ambenllacos/e6129bfb-a374-4c12-876e-
5b445edcela8

2 Veure https://www.diba.cat/web/formacio/responsables-locals-de-formacio

*Es poden consultar prop de 300 recursos a https://recursos-formatius-ens.diba.cat/ca
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1. CONSIDERACIONS SOBRE LES DADES INCLOSES EN AQUEST INFORME

La informacid que conté aquest document esta referida a les accions formatives programades i executades a |’exercici
2020 i gestionades des de la Direccié de Serveis de Formacio (DSF) de la Diputacié de Barcelona. Aquest matis és

important en tant que tota aquella formacié que no estigui registrada per la DSF no esta inclosa en aquest document.

La totalitat de dades provenen de les edicions d’accions formatives tancades i avaluades. La participacié dels empleats
publics en accions formatives es produeix des de diferents tipologies d'aprenentatge, en funcié de les necessitats

temporals de cada ambit:

e La formacio planificada és aquella que s'inclou en el Banc d’Accions Formatives, fruit de I'analisi de necessitats

formatives i parteix d'una planificacid sistematica, ordenada i coherent.

e lLaformacié no planificada és aquella que no es pot preveure en el moment d'elaboracié del Banc d’Accions

Formatives i té diferents modalitats (formacié a mida, formacid transversal).

El tractament de la informacid en aquest document parteix de I'agregacio de la formacio planificada, de la formacio a

mida i de la formacio transversal.
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2. CONSIGNACIO | EXECUCIO PRESSUPOSTARIA

La Circular sobre el model formatiu de la Diputacié de Barcelona” estableix que els ens locals de la demarcacid de
Barcelona adherits al Pla agrupat de la Diputacié de Barcelona parteixen de la consignacié d’un crédit pressupostari
calculat en funcié dels nombre d’empleats que tenen adscrits, i que la Direccié de Serveis de Formacié vetllara perque
aquesta consignacio sigui executada a partir dels pertinents calculs del cost per plaga de cada accié formativa. La
Circular també estableix que els criteris de regulacié en |'assignacié de places a accions formatives i el seu comput
pressupostari seran publics mitjangant els mecanismes de comunicacid corresponents.

2.1 CONSIGNACIO | EXECUCIO PRESSUPOSTARIA DE L’EXERCICI

Es presenta, en aquest epigraf, la consignacio pressupostaria inicial, a 1 de gener de 2020, i I’execucié pressupostaria
en euros, a 31 de desembre de 2020, de I'ens. El grafic diferencia les dades en tres blocs:

e La consignacio pressupostaria provinent dels fons AFEDAP.
e La consignacio pressupostaria provinent de la Diputacié de Barcelona.
e la consignacid pressupostaria total.

e L’execucio pressupostaria a 31/12

CONSIGNACIO | EXECUCIO PRESSUPOSTARIA DE FORMACIO DE L'ENTITAT
EXErcicl 2020
7000
6000 5.786
5.041
5000
4000
w

3000
2000 - — — 1.881
1000 - s 745

0

Consignacié pressupostaria AFEDAP Consignacio pressupostaria DIBA Consignacio pressupostaria total Execucio pressupostaria 2020
(DIBA+AFEDAP)

* Veure https://www.diba.cat/documents/477802/17793736/01 Circular 2015.pdf/56bf1281-6b60-444d-bc83-b7b53037779¢
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2.2 PERCENTATGE COMPARAT D’EXECUCIO DEL PRESSUPOST

En aquest apartat es reflecteix I'execucid pressupostaria de I'entitat en termes percentuals respecte la consignacio
pressupostaria total i es compara amb tres mitjanes:

e La mitjana del tram d’ajuntaments amb plantilles de personal d’entre 101 a 200 empleats.
e Lamitjana de la comarca

e La mitjana de la provincia

% COMPARAT D'EXECUCIO PRESSUPOSTARIA DE FORMACIO
Exercicl 2020

70%

65,45%

60% -

50%

41,91%
40,16%

40% -
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0%
% execuci6 pressupostaria de I'ens % execucié pressupostaria mitjana tram % execucié pressupostaria mitjana % execuci6 pressupostaria mitjana
ajuntaments de 101 a 200 empleats comarcal provincial
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3. COBERTURA FORMATIVA

Un dels objectius principals de la Direccié de Serveis de Formacid i la seva xarxa de referents és la cobertura formativa
del maxim nombre d’empleats dels ens locals. Val a dir que el credit pressupostari determina les possibilitats de fer
una distribucioé el més estesa possible entre la totalitat d’ens locals adherits al Pla agrupat.

3.1 NOMBRE D’EMPLEATS DE L’ENS ASSISTENTS A ACCIONS FORMATIVES

En aquest epigraf es presenten dades de participacié en activitats formatives, en nombre absoluts, dels empleats
d’aquest ens durant el 2020. Val a dir que es computa un Unic empleat per activitat formativa: si un empleat ha
assistit a més d’una accié formativa es comptabilitza una Unica vegada. L'objectiu d’aquest apartat és identificar el
nombre d’empleats formats, no el nombre d’edicions que han pogut realitzar.

EMPLEATS ASSISTENTS A ACCIONS FORMATIVES RESPECTE EL TOTAL
Exercicl 2020

250

199
200 -

150

Nam.

100

69

50

Nombre total d'empleats de I'ens Nombre empleats que han assistit a accions formatives

El grafic seglient permet observar la distribucié dels empleats formats per sexe.
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3.2 PERCENTATGE COMPARAT D’EMPLEATS FORMATS SOBRE EL TOTAL

Aquest apartat permet comprovar el percentatge de cobertura formativa de I'ens, relacionant els empleats formats
respecte la dotacid total d’efectius de I'entitat. També es compara amb tres mitjanes:

e La mitjana del tram d’ajuntaments amb plantilles de personal d’entre 101 a 200 empleats.
e La mitjana de la comarca

e La mitjana de la provincia

% EMPLEATS FORMATS SOBRE EL TOTAL
Exercicl 2020

40%

35% 35% 34,44%

31,52%

30%

25,42%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

% empleats que han assisit a accions % empleats formats mitjana tram % empleats formats mitjana comarcal % empleats formats mitjana provincial
formatives de I'ens ajuntaments de 101 a 200 empleats
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El seglient grafic permet comprovar el percentatge dels empleats formats de I'ens per sexe, comparats amb tres
mitjanes:

e La mitjana del tram d’ajuntaments amb plantilles de personal d’entre 501 a més de 1.000 empleats.
e La mitjana de la comarca

e La mitjana de la provincia
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4. HORES DE FORMACIO

La coincidéncia de novetats legislatives, de noves politiques publiques a impulsar des de I'’ens o de necessitats
formatives sobrevingudes comporta la realitzacié de més o menys accions formatives en determinats empleats
publics. En els epigrafs seglients es presenten indicadors quantitatius, en primer terme, i qualitatius, en segon, que
permeten analitzar amb detall el comportament d’aquest ens al llarg de 2020.

4.1 HORES DE FORMACIO SOBRE EL TOTAL DE PLANTILLA

Es presenta en aquest epigraf la mitjana d’hores de formacié efectuades per un empleat de I’ens local, prenent com a
referencia el nombre total d’hores de formacid i el nombre total d’efectius de I’ens local. Aquesta mitjana es compara
amb:

e La mitjana del tram d’ajuntaments amb plantilles de personal d’entre 101 a 200 empleats.
e La mitjana de la comarca

e Lamitjana de la provincia

HORES DE FORMACIO PER EMPLEAT SOBRE EL TOTAL D'EMPLEATS DE L'ENS
EXERcicl 2020
8
7 7
7 4
6
6 4
5

5 .
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2

3 4

2 4

1 4

0

Mitjana hores de formacié de I'ens per Mitjana hores de formacié tram Mitjana hores de formacié comarcal Mitjana hores de formacio provincial
empleat total ajuntaments de 101 a 200 empleats
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4.2 HORES DE FORMACIO SOBRE ELS EMPLEATS FORMATS

Es presenta en aquest epigraf la mitjana d’hores de formacié efectuades per un empleat de I’ens local, prenent com a
referencia el nombre total d’hores de formacié i el nombre total d’empleats formats. Aquesta mitjana es compara
amb:

e La mitjana del tram d’ajuntaments amb plantilles de personal d’entre 101 a 200 empleats.
e La mitjana de la comarca

e Lamitjana de la provincia

HORES DE FORMACIO PER EMPLEAT SOBRE ELS EMPLEATS FORMATS
EXErcicl 2020
30
26
25 +
20
20 4
18
16
Eis
2
10
5 -
0
Mitjana hores de formacié de l'ens per Mitjana hores de formacié tram Mitjana hores de formacié comarcal Mitjana hores de formacié provincial
empleat format ajuntaments de 101 a 200 empleats
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5. FORMACIO PER GRUP PROFESSIONAL

En aquest epigraf es presenta I'analisi del comportament formatiu des de la perspectiva de les categories
professionals o més concretament dels grups de classificacié que estableix la normativa vigent (A1, A2, C1, C2, AP o
agrupacions professionals)

El grafic seglient permet observar la distribucié percentual dels empleats formats d’aquest ens per cada grup de
classificacié que estableix la normativa vigent (A1, A2, C1, C2, AP o agrupacions professionals).

FORMACIO PER GRUPS DE CLASSIFICACIO
Exercicl 2020
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6. FORMACIO PER AMBIT PROMOTOR DE FORMACIO

En aquest epigraf es presenta la procedencia de la formacié rebuda pels empleats de I'ens a partir dels diferents

Ambits Promotors de Formacié de la Diputacié de Barcelona. Aquelles arees corporatives que promouen formaci6

adrecada als ens locals reben el nom d’Ambits Promotors de Formacié. S6n ambits que, pel seu coneixement técnic i

contacte amb els ens locals per a la prestacié de serveis (recursos técnics, materials o economics), esdevenen agents

col-laboradors amb la Direccié de Serveis de Formacio en el disseny i desenvolupament d’accions formatives. La

connexid entre assessorament i formacié és imprescindible per garantir el mateix discurs institucional en les diferents

materies en queé es presta assistencia. Es presenta la informacié de forma percentual:
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Geréncia de Serveis de Salut Publica i Consum
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Ambits Promotors de Formacié
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7. ANNEXOS

Es presenten a continuacio dades concretes de I'activitat formativa d’aquest ens. Concretament:

e El detall d’empleats participants en la formacid
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Detall d'empleats participants en la formacid

Berga, Ajuntament de

ACR2020/0008 Acreditacid. Col-laborar amb tecnologies digitals

(© Ballesté Ventura, Mireia Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
ACR2020/0009 Acreditacid. Presentacions orals en public

(© Comellas Rosifiol, Josep Personal laboral indefinit / A1 (A) Acreditat
EXT2020/1497 Actors i claus municipals en la lluita contra la segregacié escolar

(© Freixa Marceld, Anna Funcionaris de carrera / C1 (C) No acreditat
EXT2020/0070 Aix0 també és angles! (aprenentatge mobil)

(© Caldera Marin, Sergi Personal laboral temporal / C2 (D) Acreditat

(© Casas Santiago, Tania Funcionaris interins / C2 (D) No acreditat

(© Freixas Navarro, Rut Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat

(© Subifias Palau, Maria Funcionaris interins / C1 (C) Acreditat

(© BALTAR CARRASCO, Laura Funcionaris interins / A2 (B) Acreditat

(© Garcia Martinez, Eva Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat

(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat

(© Simon Vilardaga, Sara Funcionaris interins / C1 (C) Acreditat

(© Gabarrés Pey, M Montserrat Personal laboral indefinit / A1 (A) Acreditat
EXT2020/1106 Aliments de major risc i APPCC (aprenentatge mobil)

(© Ballonga Serra, Cristina Funcionaris interins / A2 (B) No acreditat

(© Lancho Leno, Eusebia Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat

(© Pagerols Samper, M2 Angels Personal laboral temporal / C2 (D) Acreditat

(© Sanchez Costa, Rosa Personal laboral temporal / C1 (C) Acreditat

(© Torres Gendrau, Carme Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
EXT2020/1665 Apren a calcular la viabilitat de les teves instal-lacions d'autoconsum amb

fotovoltaica, biomassa i energia solar

(© Catlla Sancliments, Andreu Funcionaris de carrera / A2 (B) No acreditat

EXT2020/1695 Aspectes basics de procediment administratiu per al personal directiu i
comandaments

(© Font Salvany, Victoria Personal laboral temporal / C1 (C) No acreditat
EXT2020/0071 Brain Training (aprenentatge mobil)

(© Casas Santiago, Tania Funcionaris interins / C2 (D) No acreditat

(© Freixas Navarro, Rut Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat



Berga, Ajuntament de

EXT2020/0071 Brain Training (aprenentatge mobil)
(© Subifias Palau, Maria Funcionaris interins / C1 (C) Acreditat
(© Alas Rota, Laia Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
(© Berenguer Cuyas, Ester Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat
(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
(© Simon Vilardaga, Sara Funcionaris interins / C1 (C) Acreditat
(© Barreiro Gorgas, Eva Personal laboral temporal / C1 (C) Acreditat
(© call Serra, Maria Lourdes Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
(© Garcia Martinez, Eva Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
(© Gragés Casafont, Jordina Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
(© Garcia Bonache, Enric Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat
EXT2020/1758 Business Phrasal Verbs (1) (aprenentatge mobil)
(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
EXT2020/1801 Business Phrasal Verbs (1) (aprenentatge mobil)
(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
EXT2020/1246 Capsules d'urbanisme i regeneracid urbana
(© Sans Camps, Mireia Funcionaris de carrera / Al (A) Acreditat
EXT2020/1156 Ciberseguretat (microaprenentatges)
(© Alonso Garcia, Rosa Maria Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
(© Ballus Mari, Climent Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
(© Caldera Marin, Sergi Personal laboral temporal / C2 (D) Acreditat
(© Creus Giré, Marta Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat
(© Llobet Casas, Xavier Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat
(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
(© Caldera Marin, Sergi Personal laboral temporal / C2 (D) Acreditat
(© Garcia Rodriguez, Joan Carles Funcionaris de carrera / Al (A) Acreditat
(© Vilana Ariso, Janina Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
EXT2020/0074 Com crear presentacions efectives (aprenentatge mobil)
(O Carrascosa Vizuete, Ylenia Funcionaris de carrera / C1 (C) No acreditat
(© Gracia Gibert, Maria Personal laboral temporal / C1 (C) Acreditat
(© Berenguer Cuyas, Ester Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat
(© Garcia Bonache, Enric Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat
(© Garcia Martinez, Eva Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
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EXT2020/0236 Comptabilitat informatitzada basica Sicalwin

(© Garcia Quintana, Julia Funcionaris de carrera / C2 (D) Acreditat

© Miré Manubens, Maria Personal electe Acreditat

(© Noguera Armengol, Merce Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat

(© Pont Roca, Marta NO EMPLEAT PUBLIC Acreditat
EXT2020/1102 Comunicacid intercultural (aprenentatge mobil)

(© Garcia Martinez, Eva Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat

(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
EXT2020/1079 Confeccié de memories de gestid

(© Alsina Sant, Joan Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat

(© BALTAR CARRASCO, Laura Funcionaris interins / A2 (B) Acreditat

(© Berenguer Cuyas, Ester Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat

(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
EXT2020/0351 Contractes en el Sector Public. Llei 9/2017

(© Alas Rota, Laia Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat

(© Ballus Mari, Climent Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat

(© Llobet Casas, Xavier Personal laboral indefinit / C2 (D) No acreditat

(© Ballesté Ventura, Mireia Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat

(© BALTAR CARRASCO, Laura Funcionaris interins / A2 (B) Acreditat

(© Font Salvany, Victoria Personal laboral temporal / C1 (C) Acreditat

(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
EXT2020/1900 Diversitat funcional en les empreses (aprenentatge mobil)

(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
EXT2020/0300 Eines i recursos per millorar la col-laboracié dels ens locals amb les entitats

esportives

(© Font Salvany, Victoria Personal laboral temporal / C1 (C) Acreditat
EXT2020/1193 Eines per a la prevencid de la Igtbifobia

(© Vilana Ariso, Janina Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
EXT2020/1724 El cost efectiu

(O BALTAR CARRASCO, Laura Funcionaris interins / A2 (B) Acreditat

(© Serra Ferre, Mireia Funcionaris interins / A1 (A) Acreditat
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EXT2020/0076 El futur és ara (aprenentatge mobil)

(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat

(© Alonso Garcia, Rosa Maria Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
EXT2020/0243 Equilibri economic i estabilitat pressupostaria - 1a part - Estabilitat

(O BALTAR CARRASCO, Laura Funcionaris interins / A2 (B) Acreditat
EXT2020/0247 Equilibri econdmic i estabilitat pressupostaria - 2a part - Equilibri

(O BALTAR CARRASCO, Laura Funcionaris interins / A2 (B) Acreditat
EXT2020/0248 Equilibri economic i estabilitat pressupostaria -3a part- Planificacié

(O BALTAR CARRASCO, Laura Funcionaris interins / A2 (B) Acreditat
EXT2020/1103 Gamificacio: Press Start (aprenentatge mobil)

(© Freixas Navarro, Rut Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat

(© Garcia Martinez, Eva Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat

(© Simon Vilardaga, Sara Funcionaris interins / C1 (C) Acreditat

(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
EXT2020/1844 Gestio de les Subvencions - Teoric

(© Cardenas Martinez, M. Isabel Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat

(© Macarro Bernal, Oscar Funcionaris interins / C1 (C) Acreditat

(© RifaJané, Roser Personal electe Acreditat
EXT2020/0078 Gestid de I'estreés (aprenentatge mobil)

(© Casas Santiago, Tania Funcionaris interins / C2 (D) No acreditat

(© Gracia Gibert, Maria Personal laboral temporal / C1 (C) Acreditat

(O BALTAR CARRASCO, Laura Funcionaris interins / A2 (B) Acreditat

(© Berenguer Cuyas, Ester Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat

(© Vila Sabata, Montserrat Funcionaris de carrera / C2 (D) Acreditat

(© Barreiro Gorgas, Eva Personal laboral temporal / C1 (C) Acreditat

(© Comellas Lorente, Gemma Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat

(© Garcia Martinez, Eva Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
EXT2020/0079 Gestid del temps (aprenentatge mobil)

(© Casas Santiago, Tania Funcionaris interins / C2 (D) No acreditat

(© Gracia Gibert, Maria Personal laboral temporal / C1 (C) Acreditat
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EXT2020/0079 Gestid del temps (aprenentatge mobil)
(© Vegas Coletas, Anna Personal laboral indefinit / A2 (B) Acreditat
(© Caldera Marin, Sergi Personal laboral temporal / C2 (D) Acreditat
(© Garcia Martinez, Eva Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
(© Torres Gendrau, Carme Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
EXT2020/0080 Habilitats comunicatives (aprenentatge mobil)
© Pons | Soler, Marc Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
(© Vila Sabata, Montserrat Funcionaris de carrera / C2 (D) Acreditat
(© Comellas Lorente, Gemma Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat
(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
(© Vila Sabata, Montserrat Funcionaris de carrera / C2 (D) Acreditat
(© Aranda Rioja, Nuria Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
(© Comellas Lorente, Gemma Personal laboral indefinit / C2 (D) No acreditat
EXT2020/0081 Intel-ligéncia emocional i atencid al client (aprenentatge mobil)
(© Barreiro Gorgas, Eva Personal laboral temporal / C1 (C) Acreditat
(© Casas Santiago, Tania Funcionaris interins / C2 (D) No acreditat
(© Gracia Gibert, Maria Personal laboral temporal / C1 (C) Acreditat
(© Subifias Palau, Maria Funcionaris interins / C1 (C) Acreditat
(© Torres Macia, Estefania Personal laboral temporal / C2 (D) Acreditat
(© Comellas Lorente, Gemma Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat
(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
(© Vilardaga Alsina, Jordi Personal laboral indefinit / Agrupacions professionals (E Acreditat
(© Culebras Diaz, Monica Personal laboral temporal / C2 (D) Acreditat
(© Garcia Martinez, Eva Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
(© Torres Gendrau, Carme Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
(© Alonso Garcia, Rosa Maria Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
EXT2020/0137 Introduccié a la gestié en materia d'activitats
(© Ballonga Serra, Cristina Funcionaris interins / A2 (B) Acreditat
EXT2020/0273 Introduccio al turisme sostenible
(© RifaJané, Roser Personal electe Acreditat
EXT2020/1701 Jornades d'habitatge

(© Sans Camps, Mireia Funcionaris de carrera / Al (A) Acreditat
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EXT2020/1150 L'informe social en els contextos socials i legals

(© Calderé Santamaria, Gloria Personal laboral temporal / A2 (B) No acreditat

(© Capdevila Selga, M2 Alba Funcionaris de carrera / Al (A) No acreditat

(O Costa Gutierrez, Viridiana Personal laboral temporal / A2 (B) Acreditat

(© Palou Santanera, Ester Personal laboral indefinit / A2 (B) No acreditat
EXT2020/1095 Manipulacié d'aliments (aprenentatge mobil)

(© Aranda Rioja, Nuria Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat

(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat

(© Mendoza Carrillo, Daniel Personal laboral temporal / Agrupacions professionals (  Acreditat

(© Pagerols Samper, M2 Angels Personal laboral temporal / C2 (D) Acreditat

(© Torres Gendrau, Carme Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
EXT2020/1091 Mesures preventives per al personal administratiu (aprenentatge mobil)

(© Berenguer Cuyas, Ester Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat

(© Culebras Diaz, Monica Personal laboral temporal / C2 (D) Acreditat

(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
EXT2020/0082 Negociacio eficac (aprenentatge mobil)

(© Gracia Gibert, Maria Personal laboral temporal / C1 (C) Acreditat

(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat

(© Vila Sabata, Montserrat Funcionaris de carrera / C2 (D) Acreditat

(© Garcia Martinez, Eva Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat

(© Garcia Rodriguez, Joan Carles Funcionaris de carrera / Al (A) Acreditat

(© Vila Sabata, Montserrat Funcionaris de carrera / C2 (D) Acreditat
EXT2020/0239 Normativa comptable i tancament de I'exercici

(© BALTAR CARRASCO, Laura Funcionaris interins / A2 (B) Acreditat
EXT2020/1072 Prevencio d'accidents en desplacaments (aprenentatge mobil)

(© Caldera Marin, Sergi Personal laboral temporal / C2 (D) Acreditat
EXT2020/1088 Prevencio de riscos laborals en viatges (aprenentatge mobil)

(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat

(© Mendoza Carrillo, Daniel Personal laboral temporal / Agrupacions professionals (  Acreditat

(© Alonso Garcia, Rosa Maria Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
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EXT2020/0158 Procediment Administratiu Llei 39/2015
(© Martinez Mandoza, Laura Funcionaris de carrera / C2 (D) Acreditat
(© Ortega Tous, Jordi Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
(© Alsina Sant, Joan Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
(© BALTAR CARRASCO, Laura Funcionaris interins / A2 (B) Acreditat
(© Casas Santiago, Tania Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
(© Berenguer Cuyas, Ester Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat
EXT2020/0246 Projectes d'inversid i finangament afectat - inicial -
(© Cardenas Martinez, M. Isabel Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
EXT2020/1104 Propietat intel-lectual i drets d'autor (aprenentatge mobil)
(© Freixa Boixader, Marta Personal laboral indefinit / C1 (C) No acreditat
(© Berenguer Cuyas, Ester Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat
(© Planas Vilafranca, Marta Funcionaris interins / A2 (B) Acreditat
(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
EXT2020/0171 Proteccié de dades basic per a ens locals
(© Camposo Camposo, Antoni Josep Personal laboral indefinit / Agrupacions professionals (E Acreditat
(© Freixa Marceld, Anna Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
(© Guirado Rosifiol, Saida Funcionaris de carrera / C2 (D) Acreditat
(© Vilana Ariso, Janina Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
(© Alsina Sant, Joan Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
(© Casas Santiago, Tania Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
(© Creus Giré, Marta Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat
(© Ortega Tous, Jordi Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
(© Alonso Garcia, Rosa Maria Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
EXT2020/0084 Quasi 100 trucs per ser més productius (aprenentatge mobil)
(© Camposo Camposo, Antoni Josep Personal laboral indefinit / Agrupacions professionals (E Acreditat
(© Freixas Navarro, Rut Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
(© Sebastia Gabriel, Silvia Personal laboral temporal / C1 (C) Acreditat
(O BALTAR CARRASCO, Laura Funcionaris interins / A2 (B) Acreditat
(© Garcia Martinez, Eva Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
(© Garcia Rodriguez, Joan Carles Funcionaris de carrera / Al (A) Acreditat
(© Torres Gendrau, Carme Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
(© Berenguer Cuyas, Ester Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat
(© Gragés Casafont, Jordina Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
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EXT2020/1893 Reunions eficaces (aprenentatge mobil)
(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
JOR2020/1865 Supressio de les regles fiscals als exercicis 2020 i 2021
(O BALTAR CARRASCO, Laura Funcionaris interins / A2 (B) Acreditat
(© Serra Ferre, Mireia Funcionaris interins / A1 (A) Acreditat
(© Torra Baraldés, Montserrat Funcionaris de carrera / Al (A) Acreditat
EXT2020/0085 Tecniques de mediacid i gestid del conflicte (aprenentatge mobil)
(© Barreiro Gorgas, Eva Personal laboral temporal / C1 (C) Acreditat
© Pons | Soler, Marc Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
(© Solé Vinagre, Guifré Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
(© Torres Gendrau, Carme Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
(© Vila Sabata, Montserrat Funcionaris de carrera / C2 (D) Acreditat
(© Alonso Garcia, Rosa Maria Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
(O Coma Abello, Eva Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
(© Mendoza Carrillo, Daniel Personal laboral temporal / Agrupacions professionals (  Acreditat
(© Pagerols Samper, M2 Angels Personal laboral temporal / C2 (D) Acreditat
(© Portell Peipoch, Marc Funcionaris de carrera / Al (A) No acreditat
(© Sanchez Costa, Rosa Personal laboral temporal / C1 (C) Acreditat
(© Vilaredes Solé, Anna Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
(© Aranda Rioja, Nuria Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
(© call Serra, Maria Lourdes Personal laboral indefinit / C1 (C) No acreditat
(© Comellas Lorente, Gemma Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat
(© Gragés Casafont, Jordina Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
(© Lancho Leno, Eusebia Personal laboral indefinit / C1 (C) Acreditat
EXT2020/1107 Tecnologia 5G (aprenentatge mobil)
(© Caldera Marin, Sergi Personal laboral temporal / C2 (D) Acreditat
(© Comellas Lorente, Gemma Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat
(© Freixas Navarro, Rut Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
(© Garcia Rodriguez, Joan Carles Funcionaris de carrera / Al (A) Acreditat
(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
EXT2020/1619 Tecnologies aplicades a |I'esport
(© Font Salvany, Victoria Personal laboral temporal / C1 (C) Acreditat
EXT2020/1060 Teletreball (aprenentatge mobil)
(© Garcia Martinez, Eva Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
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EXT2020/1060 Teletreball (aprenentatge mobil)
(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
(© Simon Vilardaga, Sara Funcionaris interins / C1 (C) Acreditat
EXT2020/1089 Xarxes socials i marca digital (aprenentatge mobil)
© Alonso Garcia, Rosa Maria Funcionaris interins / C2 (D) Acreditat
(© Berenguer Cuyas, Ester Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat
(© Llobet Casas, Xavier Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat
(© Masip Segura, David Funcionaris de carrera / C1 (C) Acreditat
© Mendoza Carrillo, Daniel Personal laboral temporal / Agrupacions professionals (  Acreditat
© Montraveta Navarro, Begonya Personal laboral temporal / C2 (D) Acreditat
(© Comellas Lorente, Gemma Personal laboral indefinit / C2 (D) Acreditat



