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lguntament de Berga
REGIM INTERN, PLANIFICACIO | ORGANITZACIO
TECNIC/A AUXILIAR TIC

FITXA DESCRIPTIVA DEL LLOC DE TREBALL

IDENTIFICACIO

AREA/DEPARTAMENT: REGIM INTERN, PLANIFICACIO |
ORGANITZACIO / TIC

DENOMINACIO DEL LLOC: TECNIC/A AUXILIAR TIC

TIPOLOGIA: L.loc base

CLASSIFICACIO: Funcionari de carrera

ESCALA; Administracié Especial

SUBESCALA: Técnica especialista

DILIGENCIA per fer constar que el contingut
d'aquesta fitxa forma part dg g

treball aprovat pel Ple de g

ordinaria celebrada el digg
Berga, § de febrer de 5
El funcionari

o
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DILIGENCIA per fer constar que el contingu
d'aquesta fitxa forma part del catalag da llocs
treball aprovat per la Mesa General de
Negociacid el dia 7 de gener de 2015.

Berga, 26 de gener de 2015

La secretaria de la MGN
Laura Salinas Bergel
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IE} = pEDICACIO HORARIA DEL LLOC

Dedicacié horaria setmanal. 37,5 h de promig setmanal.

Tipologia de la jornada: Ordinaria.
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DILIGENCIA per fer constar que e contingut
d'aquesta fitxa forma part del cataleg de llocs de
treball aprovat per la Mesa General de
Negociaci el dia 7 de gener de 2018,
DILIGENCIA per fer constar que el contingut

Berga, 26 de gener de 2015 REGIM INTER d'aquesta fitxa forma part del cataleg de llocs de
treball aprovat pel P& de la gomoracid en sessid
La secretaria de la MGN ordinria celebrgdg € dia 546 Tebrer de 2015.

Laura Salinas Bergel

' & Fun GENERIQUES DEL LLOC

Objectiu fonamental del lloc o missié
{Només a omplir en cas de que es tracti d’un lioc si

Funcions basiques

> Suport tecnic al enginyer técnic en la implantacié dels projectes TIC de Pajuntament:
aplicacions de gestid, web i intranet corporativa {manteniment), gestions on-line mitjangant
la web institucional, gestit d'expedients corporatiu (procediment administratiu, actes,
decrets i notificacions), sistemes de digitalitzaci6, sistemes de gesti6 documental,
apiicacions de gestié de I'arxiu documental, aplicacié de la signatura electronica, sistemes
d'informacié geogréfica, etc.

> Suport técnic al lenginyer técnic en la implantacié dels projectes orientats a Ja integracié de
los bases de dades de la informacié. Controlar i coordinar els sistemes integrats amb altres
administracions.

> Suport técnic al l'enginyer técnic en la implantacié dels projectes en matéria de
tefecomunicacions al servei de I'Ajuntament.

> Suport técnic al Penginyer técnic en la implantacié dels projectes en matéria de seguretat
informatica al servei de 'Ajuntament.

> Suport técnic al I'enginyer técnic en el manteniment de! servei de telecomunicacions de veu,
mobil i dades municipal. .

» Eiaborar la documentacié tecnica i els manuals comresponents a ies tasques realitzades.

> Mantenir i actualitzar el inventari informatic de ajuntament.

> Suport técnic al I'enginyer técnic en el manteniment dels equips informatics de Fajuntament
a nivell de hardware, sistema operatiu i software de gesti6, tant en estacions de treball com
en servidors i electronica de xarxa,

> Suport técnic al Penginyer técnic en la implantacié dels projectes relacionats amb
Fadministraci¢ electronica i el compliment dels requisits determinats per la llei.

> Suport técnic al I'enginyer técnic en la implantacié dels projectes relacionats amb Ia
tramitacio electronica,

> Suport técnic al 'enginyer técnic en la implantacié dels projectes relacionats amb eis
sistemes documentals i la consolidacio de !a digitalitzaci6 dels processos i la documentaci.

> Suport técnic al Fenginyer técnic en la implantacio dels projectes relacionats amb el
compliment de la llei de transparéncia.

> Donar suport técnic a Fenginyer en el manteniment dels equips i sistemes informatics de
I'ajuntament a nivell de hardware, xarxa, sistema operatiu i software de gesti6.

> Prestar atenci¢ i suport técnic al personal de FAjuntament en mateéria de les TIC
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Formular propostes de millora en matéria de les TIC.
Donar suport al Telecentre sota la coordinacié técnica del cap d'informatica.

Donar suport t&cnic | operatiu al lloc de Cap d'informatica i Enginyer t&cnic TIC en 'exercici
de les seves funcions.

Informar i atendre al public, telefdnicament i personalment, en totes aquelles glestions per
a les que estigui autoritzat/ada.

Mantenir els contactes necessaris amb tercers (altres administracions, empreses
contractades en serveis, proveldors de software i de hardware, etc.) en el desenvolupament

de les seves tasques.

Vetilar per la seguretat i salut laboral en el seu lloc de treball.

I, en general, altres de caracter similar que li siguin atributdes.
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Bl %% conpicions DE TREBALL

Esforgos fisics

Basicament, treballs d'oficina o sedentaris amb utilitzacié d'eines de treball lleugeres.

Ambient de treball

Propi d'oficina.

Riscos possibles

Abseéncia general de riscos.

DILIGENGIA per fer constar que el conting
d'aquesta fitxa forma part del cataleg de llocs ¢
treball aprovat pel Ple de la corporacié en sess
ordindria celebrada el dia 5 de febregde 2015.
Berga, § de febrer de 2015
El funcionari .

p.d.f del secretari (Decret
Esteban Lancho Maestr

DILIGENCIA per fer constar que el contingut
d'aquesta fitxa forma part del cataleg de llocs de
treball aprovat per la Mesa General de
Negociacio el dia 7 de gener de 2015.

Berga, 26 de gener de 2015

La secretaria de la MGN
Laura Salinas Bergel
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PROVISIO DEL LLOC

Requisits per a la seva provisié

= Titulacié: Titulacis equivalent a la propia del grup de classificacio C, subgrup C1 del personal

funcionari.

m Altres: Nivell de conelxement de catala exigible per la categoria professional del lioc de

treball, d'acord amb el Decret 161/2002 sobre I'acreditacio del coneixement del

catala i l'aranés en els processos de seleceid de personal i de provisid de llocs de

treball de les administracions plbliques de Catalunya.

Merits rellevants a considerar en la seva provisié

a Formacié:

Software

Hardware

Sistemes d'informacié

Tecnologies de la informacio i la comunicacid
Xarxes telematiques

intranet

Pagines web

_ Ofimatica

Proteccit de dades
Prevencit de riscos laborals
Seguretat i salut laboral

{*) Informatica a nivell especialitzat en coneixements técnics, no funcionals, de gestors
d'expedients, programari de comptabilitat, gestié de ndmines, xarxes, sistemes operatius,
integracié de bases de dades, administracid electrénica, sistemes documentals, etc.

= Experiéncia;

En 'ambit del suport informatic a I'Administracié Publica ifo en el sector privat.



